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公司证照返还纠纷诉讼指引 

 

作者：华轶琳（北京市隆安律师事务所上海分所 合伙人，微信号：elin120222） 

 

2016 年，地产龙头公司万科的控制权之争引发全民关注，该事件将“公司控制

权”问题提高到了前所未有的热度。笔者在实践中发现，在公司控制权争夺过程

的系列案件中，公司证照返还纠纷案件是一个频发案由，有时甚至起到“入口”

的作用。不少公司平时疏于公司证照的管理，在发生争议时，无法提起诉讼，因

为代表公司意思表示的“公章”控制在他人手中。为此，本文以现行有效的法律

法规为基础，结合大量的典型案例，全面梳理了公司证照返还纠纷的相关问题，

供实务人士参考。 

 

一、公司证照返还纠纷概述 

 

在日常的公司经营过程中，公司作为一个拟制法人，以公司财产独立对外承担相

应民事权利与义务。公司的证照相对于自然人来说，就如同自然人的“身份证”，

对于公司主体拥有特殊的意义。 

 

公司证照返还纠纷在民事案件案由中是一个独立的三级案由，编号为 252。本案

由虽为“公司证照返还纠纷”，但该类纠纷的返还标的物范围并不仅限于公司证

照，其外延还包括公司的各类印鉴、以及其他对于公司拥有特殊意义动产。 

 

当前述公司特定意义的动产被侵占且侵占人拒不返，公司证照返还纠纷即产生了。 

 

二、返还标的物的一般范围 

 

1.公司证照 
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公司的证件包括营业执照、组织机构代码证、税务登记证（现部分地区也采取三

证合一）、银行开户许可证、社保登记证等。而对于特许经营行业、中外合资企

业、中外合作企业等特殊公司，在设立时除一般证件外，还需要先行进行行政审

批，拥有特殊的特许经营或批准文书或执照，这些证件对于这类特殊企业来说，

亦是生存经营证照的重中之重。前述证件批文等均在公司证照返还纠纷的标的物

范围之内。 

 

2.公司印鉴 

 

一般来说，公司的印鉴包括包括公司公章、财务专用章、发票专用章、法定代表

人人名章。部分大公司由于内部系统庞大，业务繁多，为考虑用章之便，会根据

实际需要自行刻制合同专用章、部门专用章，甚至是项目专用章，此类情况在建

设工程领域最为常见，建设项目的采购、劳动合同签订之用。 

 

3.其他对于公司拥有特殊意义的动产 

 

公司的特殊动产包括很多，除公司证照、印鉴之外，公司的财务账册、会计凭证

（包含记账凭证及相关原始凭证）、各类资质证书、银行开户支票本、房产证及

公司、土地使用证、公司的档案、机密文件等等均属于其他范畴。 

 

三、公司证照返还纠纷频发的主要原因 

 

但实践中，产生本类纠纷的主要原因有两种： 

 

（一）缺乏运行有效的管理制度 

 

常见的情况包括：（1）多个管理人均可以保管证照、权责不清；（2）公司人员交

替，管理衔接缺失导致证照被侵占；（3）未制定或缺乏有效证照、印鉴使用规范，

公司相关员工都可以随意按需使用公司证照及印鉴等，甚至是携带公司印鉴外出
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办事但无明确使用的限制条件及记录（常见于一些货运代理公司、房屋居间中介

公司）。 

 

（二）公司内部治理存在问题 

 

除了没有规范的证照、印鉴管理制度导致公司证照被侵占，实践中更常见的情况

往往与公司内部治理息息相关。多表现为对于公司内部控制权的争夺，本类纠纷

特别多发于新旧股东、新旧法定代表人、创始人与大股东之间为掌握公司控制权

过程中。 

 

当前述证照被特定主体侵占，拒不返还，造成公司意志无法正常行使的情况下，

公司证照返还纠纷就产生了。当然，在特殊情况下，公司之外的第三人因故非法

侵占公司证照的情况亦会发生。 

 

四、侵占公司证照的人员范围 

 

公司证照返还纠纷的侵权主体一般都有合理身份或事由取得公司证照或印鉴，一

般的侵权主体主要包括以下几大类： 

 

（1）公司证照、印鉴等特殊动产保管人；（2）公司股东、董事、经理等高级管

理人员；（3）公司经办员工；（4）公司外第三人（特殊情况下）。 

 

当知晓本类案由的主要侵权主体之后，可以让我们更有效的分别制定出防范的规

则与方法。 

 

五、公司证照返还纠纷的请求权基础 

 

公司证照是一种特别的财产，被侵占后，公司依据什么法律规定向侵占人提出返

还请求？在审判实践中，被引用较多的两个法律条文如下： 
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《民法通则》第 117 条规定：“侵占国家的、集体的或他人财产的，应当返还财

产，不能返还的，应当折价赔偿。损害国家的、集体的财产或者他人财产的，应

当恢复原状或者折价赔偿。受害人因此受到其他重大损失的，侵害人并应当赔偿

损失”。 

 

《物权法》第 34 条规定：“无权占有不动产或者动产的，权利人可以请求返还

原物。” 

 

前述两条法律规定是民事一般原则性规定，也是公司返还证照纠纷的请求权基础。 

 

六、与返还公司证照相关的其他诉请 

 

在公司证照返还纠纷中，除了要求无权占有人返还所侵占的标的物，仍有一些诉

请是可以一并提起的，这一点值得原告注意，最大限度内进行维权，且避免诉累： 

 

（一）公司董监高作为侵权主体时的法定赔偿责任义务 

 

《公司法》第 147 条规定：“董事、监事、高级管理人员应当遵守法律、行政法

规和公司章程，对公司负有忠实义务和勤勉义务。董事、监事、高级管理人员不

得利用职权收受贿赂或者其他非法收入，不得侵占公司的财产。” 

 

《公司法》第 149 条规定：“董事、监事、高级管理人员执行公司职务时违反法

律、行政法规或者公司章程的规定，给公司造成损失的，应当承担赔偿责任。” 

 

《公司法》第 147 条主要规定了违反公司忠实义务的表现形式，此类行为均为损

害公司利益行为,并且明确不得侵占公司的财产。虽然其中并没有明确规定侵占

公司证照、印鉴及财务账册的行为，但前述行为亦属于明显侵害了公司利益的行

为。并且，虽然公司证照、印鉴及财务账册等经济价值不大，但是亦属于公司财
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产的范畴，故侵占公司证照、印鉴及财务账册的行为属于“违反对公司忠实义务

的其他行为”的兜底规定。 

 

董事、监事、高级管理人员在执行职务时，是经手公司证照、印鉴、财务账册等

机会最多的人士，上述第 149 条规定当执行公司职务时违反法律、行政法规或者

公司章程的规定，应承担的责任为“赔偿责任”，而非“返还义务”，故公司返

还证照纠纷的请求权基础并不直接适用于此。但此条又与公司返还证照纠纷密切

相关，在前述公司特定职务人士发生侵占公司证照、印鉴、财务账册等情况下，

除了要求提起返还之诉外，仍可根据本条规定要求公司董事、监事、高级管理人

员承担相应赔偿责任，前提是证明公司因此遭受了损失。 

 

（二）非公司董监高作为侵权主体时的其他法定承担责任方式 

 

对于公司董事、监事、高级管理人员之外的第三人发生侵占公司证照、印鉴、财

务账册等特殊公司财产的行为，其本质上也是一种侵权行为，违反了《侵权责任

法》第二条规定中所包含的财产权益。结合《侵权责任法》第 15 条所规定的承

担侵权行为的主要方式，依法应对此承担（一）停止侵害（二）排除妨碍；（三）

消除危险；（四）返还财产；（五）恢复原状；（六）赔偿损失；（七）赔礼道歉；

（八）消除影响、恢复名誉。前述承担责任的方式既包括“返还财产”、也包括

“赔偿损失”，甚至是“消除影响、赔礼道歉”等。 

 

所以在请求返还公司证照的同时，当侵占行为本身给公司带来损失额的时候，除

了提起返还之诉，可另行同时提起赔偿之诉，甚至是当公司证照、印鉴等在侵权

人占用时发生了有损公司声誉的行为，还可一并要求侵权人作出“登报赔礼道歉”

等其他诉讼请求，全面进行维权。 

 

七、公司证照返还纠纷的管辖 

 

第一种观点：根据最高院《民事案件案由规定》理解与适用的中的管辖分析，由
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于公司证照纠纷属于特殊损害公司利益性质纠纷，故应适用于特殊管辖，应以公

司连接点相关管辖管辖，推理理解为“公司住所地”管辖法院。 

 

第二种观点：诚如上所论述，本类案件的请求权基础实为侵权法律关系，故依据

《民事诉讼法》第二十八条的规定：“因侵权行为提起的诉讼，由侵权行为地或

者被告住所地法院管辖。关于侵权行为地，根据《最高人民法院关于适用<中华

人民共和国民事诉讼法>的解释》第二十四条的规定，侵权行为地包括侵权行为

实施地和侵权结果发生地。” 

 

关于管辖的分歧问题，通过对大量公开的裁判文书的检索来看，无论是审判监督

的法律文书亦或是二审管辖权异议的裁定书，均持第二种观点。并且将案件的管

辖限定于公司住所地人民法院，对于审理案件和执行案件并没有特殊的加分意义，

适用于一般侵权案件的管辖规则，更有利于公司根据实际情况选择就近起诉及便

于执行。 

 

因此，公司返还纠纷案由的管辖地包括：被告住所地、侵权行为实施地、侵权结

果发生地。 

 

八、本类纠纷疑难问题处理 

 

（一）公章缺位时如何提起诉讼？ 

 

1.法定代表人诉讼 

 

如前论述，根据《公司法》第 13 条及公司工商信息对外公示的信赖制度，公司

的法定代表人是唯一受法律认可、且为不特定第三人所信赖的公司意志代表人，

在公章缺位时，法定代表人即可代表公司对外发生民事行为，法定代表人的签字

可直接代表公司意志。 
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因故，公章缺位时，公司法定代表人的签字理所当然可以代表公司意志，法定代

表人可直接在民事起诉状中具状人身份处签字，代表公司提起诉讼。 

 

2.股东/新法定代表人诉讼 

 

股东诉讼的情况主要包括两种情况：（1）公章缺位时，因侵占公司证照、印鉴的

是公司法定代表人的一致行动人或相关利益人，因故法定代表人将怠于提起诉讼。

（2）法定代表人本身属于侵权人。这种情况多发生于公司法定代表人即将被免

职，为了不让股东会作出免职及任免新法定代表人的决议而拒不交出公司公章，

以协助办公工商变更登记。 

 

此时，公司股东会作为法定的公司最高权力机关，有权通过股东会决议任免公司

新法定代表人或授权某一股东作为此类案由的公司诉讼代理人，以帮助公司进行

在现行工商登记中法定代表人为侵权主体的诉讼维权。 

 

当通过股东会决议罢免公司法定代表人后，虽然可能由于公章的缺位，无法及时

办理工商行政备案登记，但股东会决议的效力并不会因为未登记备案即无效，仅

是产生不能对抗善意第三人的效力。例如英美法系国家中，公司的意志表示并非

“认章”，而是“认人”，仅需要公司董事签字即可代表公司意志。 

 

因此，股东可依法通过股东会决议授权或任免新法定代表人的方式，在确定公司

证照、印鉴被侵占时，作为公司诉讼代理人，向人民法院提起公司证照返还纠纷。

但在此过程中，要特别注意股东会召集及作出决议过程中程序的合法性。 

 

3.特殊注意事项：不能以股东代表诉讼方式提起返还证照纠纷 

 

根据《公司法》第 150 条、151 条所规定，股东提起代表公司之诉的条件为：公

司董事、监事、高级管理人员或他人对公司采取了侵权行为，并且给公司带来了

损失，则股东可以代表公司要求侵权人承担相应赔偿责任。 
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而实践中，公司股东、高级管理人员、工作人员或其他第三人因故将公司的印鉴

证照霸占、隐匿而拒不交出，往往处于公司控制权的争夺或其他内部矛盾，这些

侵占公司印鉴的行为一时未对公司产生实际损失，在此情况下，侵权人所应承担

的是返还印鉴的责任，而并非为赔偿责任。因此，此类案件并不能采用“股东代

表之诉”的形式来进行维权。 

 

（二）公司证照、印鉴无法证明谁保管时，以谁为被告？ 

 

在审理侵权类纠纷时，原告的举证责任主要包括以下方面：（1）合法权益受侵害；

（2）相对方存在侵权行为；（3）侵权行为与损害结果存在因果关系；（4）请求

方主张的责任承担方式所应具备的事由。证照返还纠纷中，一般无证据证明特定

主体侵占了证照、印鉴（即证照、印鉴诉讼时控制在谁），故无法举证侵权行为

的存在。并且由于公司证照、印鉴的保管义务往往没有明确书面约定，亦不能适

用取证责任倒置的情况。 

 

现行公司法对于公司证照、印鉴等并没有做出详细规定，这属于公司内部管理性

事务，故法律没有并没有过多干涉公司“内政”，故公司有权利自行决定公司证

照、印鉴等由谁掌管，属于公司章程所规定的范围。如果公司章程亦没有规定，

则应该由公司最高权利机关“股东会”（公司章程的制定及修改主体）来决定应

该由谁保管，若没有存在含有公章保管权规定的股东会决议，那就应该根据社会

公众认知来合理推测公司公章证照、印鉴的保管义务人。 

 

笔者认为：（1）《公司法》则将代表公司意志的权利赋予给了作为公司法定代表

人的自然人来行使，实践中，法定代表人的签字在没有相反证据证明符合合同法

第 52 条所规定的合同无效情形下，可自然被认定为公司意志。（2）《公司法》第

13 条中规定了任免法定代表人的权限主体为公司最高权利机关——股东会，同

时法定代表人应在公司任职董事、执行董事或经理等公司重要岗位，并非任何人

均可任之，其实立法的本意就在于防范非与公司利益高度匹配之人肆意行使代表
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公司意志之权利，对于公司利益造成伤害。（3）法定代表人是依法必须在工商管

理行政机关予以登记备案的公司信息之一，对外存在公示效力，不特定公众对此

抱有信赖制度。 

 

因此，公司的法定代表人是法律所认可、社会公众所信赖的最能代表公司意志的

自然人，在没有书面规定的情况下，公司证照、印鉴等特殊重大意义动产的保管

义务应被推定为公司法定代表人履行，其他任何人（包括公司其他股东）非经公

司授权均无权掌管和占有这些公司特殊动产。 

 

综上，若相关书面规定公司证照、印鉴等特殊重大意义动产的保管义务人，则该

保管义务人应作为被诉讼主体。否则，公司的法定代表人应作为推定的保管义务

人，成为被诉讼主体。 

 

九、公司证照返还纠纷典型裁判规则梳理 

 

1.公司法定代表人的变更登记属于备案性质，未办理工商变更登记并不影响股

东会决议确定新公司法定代表人的效力。公司新选举出的法定代表人，有权代表

联众公司提起诉讼。 

 

【案例索引】审理法院：江苏省高级人民法院；案号：（2014）苏审三商申字第

0247 号；陈玉高与无锡市联众出租汽车有限公司公司证照返还纠纷案民事裁定

书；裁判日期：2014 年 09 月 19 日。 

 

 

2.公司的营业执照、印鉴等，并非一般意义上的公司财产，而是特殊财产，此类

财产通常由公司的法定代表人持有、使用，他人使用则需要得到批准。在没有批

准情况下，即使是公司的监视、股东等其他高级管理人员，仍可作为公司返还纠

纷中的被告。 
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【案例索引】审理法院：上海市闵行区人民法院；案号：（2015）闵民二（商）

初字第 1368 号；上海彩云轩景观工程有限公司与方盛公司证照返还纠纷案民事

判决；裁判日期：2016 年 05 月 05 日。 

 

3.公司返还纠纷中并不适用债权人留置制度进行抗辩，根据我国《物权法》第二

百三十一条的规定，债权人留置的动产应当与债权属于同一法律关系，故因债权

而留置公司证照的行为没有法律依据。 

 

【案例索引】审理法院：上海市第一中级人民法院；案号：（2015）沪一中民四

（商）终字第 127 号；孙文诉林敦国际贸易（上海）有限公司公司证照返还纠纷

案民事判决书；裁判日期：2015 年 02 月 13 日。 

 

十、公司证照返还纠纷的证据准备 

 

本类纠纷所需要的证据主要搜集方向集中在：（1）返还标的物已存在缺位（非正

常管理机制中）；（2）侵权人存在侵占行为；（3）侵权人存在保管义务或合理占

有返还标的物的机会；（4）侵权行为对公司已造成哪些损失等。一般包括如下具

体证据： 

 

公安报警回执单；印鉴更换申请回执；公司章程或证照、印鉴管理等内部规定；

明确按照公司章程或证照、印鉴管理等内部规定，由谁负责公司经营与运行，即

公司证照、印鉴等保管义务在谁之处；催要证照、印鉴、财务账册等的催告函、

通知函等沟通法律文书；证明公司损失的相应证据；公司证照、印鉴由其占有或

合理怀疑占有的相应证据；其他证据等。 

 

十一、公司证照返还的其他救济途径 

 

本文所述的公司证照返还纠纷，置于民事诉讼的框架体系中，然而，实践中本着

解决客户问题的角度出发，律师应当具有更广阔处理问题的视野。除了民事诉讼
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外，其他救济途径还包括： 

 

1.司法行政救济 

 

公司先行以召开公司股东会形式选举新法定代表人或执行董事等职务，并以股东

会决议形式授权其代为向公安机关申请办理公司印鉴重新刻制或补证事宜。但是

实践中，由于公安机关或工商行政管理部门的经办人员并非了解《公司法》及公

司意志代表的法理原理，非常有可能会站在自身规避风险或教条式操作规程下拒

绝办理。此时，需要坚定要求相关司法行政部门出具“拒绝办理裁定”等法律文

书，后通过行政复议或行政诉讼方式要求对此问题予以解决。 

 

2.民事途径救济 

 

以公司为原告，侵权人为被告，以诉讼方式诉至法院，要求侵权人立即返还公司

证照、印鉴或财务账册等。在此之前，公司需要通过召开股东会，以股东会决议

的方式选举公司诉讼代理人，授权其代表公司进行维权诉讼；或任免新法定代表

人，直接代表公司进行起诉。相应诉讼法律文书可由公司新任免法定代表人或选

举的公司诉讼代表人签名，并附上授权来源的股东会决议。 

 

如果侵占公司证照、印鉴等的侵权行为人为公司现行登记备案的法定代表人，特

别要注意：应该及时在起诉前通过股东大会行使免除其法定代表人一职，来避免

对方以公司法定代表人身份应诉，甚至是利用法定代表人身份否认公司提起诉讼

行为的意思表示，避免诉讼双方究竟谁代表公司意志无法分辨、产生矛盾，令诉

讼形成尴尬局面。 

 

3.刑事报案 

 

以侵占公司财务为由向公安机关报案。因公安机关事务较多，接到的各类报案也

较多，立案较难成功，因此，公司在准备报案材料过程中，一定要准备充分，证
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据扎实。侵占人惧怕公安机关的权力及限制自由的措施，如报案成功，对侵占人

具有较好的威慑效果，也有助于问题的解决。 

 

 

 


